


ECOTURISMO
LA EVOLUCIÓN EN ESPAÑA DE UN CONCEPTO DINÁMICO

Del turismo de aventura / activo al 
ŜŎƻǘǳǊƛǎƳƻ ȅΧ ŀƭ ǾŜǊŘŀŘŜǊƻ ŜŎƻǘǳǊƛǎƳƻ



¿CUANDO SURGE EL 
ECOTURISMO?

Birdlife International. Cambridge 1922















ά!ǉǳŜƭƭŀ ƳƻŘŀƭƛŘŀŘ ǘǳǊƝǎǘƛŎŀ ŀƳōƛŜƴǘŀƭƳŜƴǘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘŜ Ŝƴ ǾƛŀƧŀǊ ƻ 
visitar áreas naturales relativamente sin disturbar con el fin de disfrutar, apreciar y 
estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas áreas, así 
como cualquier manifestación cultural (del presente y del pasado) que puedan 
encontrarse ahí, a través de un proceso que promueve la conservación, tiene bajo 
impacto ambiental y cultural y propicia un involucramiento activo y 
ǎƻŎƛƻŜŎƻƴƽƳƛŎŀƳŜƴǘŜ ōŜƴŞŦƛŎƻ ŘŜ ƭŀǎ ǇƻōƭŀŎƛƻƴŜǎ ƭƻŎŀƭŜǎάΦ

(Ceballos Lascuráin, 1993).

1990 άŜǎ Ŝƭ ǾƛŀƧŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŀ ƭŀǎ łǊŜŀǎ ƴŀǘǳǊŀƭŜǎ 
para conservar el medio ambiente y mejorar el 
ōƛŜƴŜǎǘŀǊ ŘŜ ƭŀǎ ǇŜǊǎƻƴŀǎ ƭƻŎŀƭŜǎέΦ 
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DEFINICIÓN y EVOLUCIÓN

Ecoturismo o 

Turismo de Naturaleza

En España

Plan Sectorial Turismo de Naturaleza 

y Biodiversidad. RD 456/2014.

Propuesta Conjunta MAGRAMA y MINETUR

Plan Estratégico del Patrimonio Natural y la Biodiversidad. 

RD 1274/2011. MAGRAMA

Novedad: Incluye el Turismo de Naturaleza y la acción de crear 

un Plan Sectorial

2011

2014

Plan Impulso del Turismo de Naturaleza (SET)2005

1983

Comienzos 90

1ª definición Héctor Ceballos

Comienza a usarse el término como sinónimo de verde

Definición en I Congreso Nacional de Ecoturismo. Declaración DaimielNov. 2016

Dic. 2017 Actividad Profesional. Observación de Flora y Fauna Salvaje. 

D 111/2014 Turismo Activo. Asturias

Mar. 2020 Actividad Profesional. Decreto de Ecoturismo. Castilla-La Mancha  

D 05/2020



DEFINICIÓN. Plan Sectorial Turismo de Naturaleza y Biodiversidad. 2014

TURISMO DE NATURALEZA

Ecoturismo o Turismo de Naturaleza

Turismo Activo

«Recreación, Esparcimiento, Interpretación, Conocimiento o Deporte en el medio natural» 

La Biodiversidad es el recurso que lo sustenta.
No hay turismo de naturaleza sin Biodiversidad.

Producto de naturaleza sostenible.

Biodiversidad

Turismo DE Naturaleza

Turismo EN la Naturaleza

Turismo EN Naturaleza









DEFINICIÓN ECOTURISMO

«El viaje a un área natural para conocerla, interpretarla, disfrutarla y recorrerla al tiempo 

que se aprecia y se contribuye de forma práctica a su conservación, sin generar 

impactos sobre el medio y repercutiendo positivamente en la población local». 

ECOTURISMO GENUINO. EL VERDADERO ECOTURISMO

«El viaje a un área natural para conocerla, interpretarla, disfrutarla y recorrerla 

al tiempo que se aprecia (… hasta aquí la mayoría de empresas de ecoturismo)

y se contribuye de forma práctica a su 

conservación, 

No basta con Conservar sino que hay 

que Restaurar/Recuperar. Acuerdos 

ONG local



DEFINICIÓN ECOTURISMO

ECOTURISMO GENUINO. EL VERDADERO ECOTURISMO

sin generar impactos sobre el medio Compensación Huella de Carbono

«El viaje a un área natural para conocerla, interpretarla, disfrutarla y recorrerla al tiempo 

que se aprecia y se contribuye de forma práctica a su conservación, sin generar 

impactos sobre el medio y repercutiendo positivamente en la población local». 







DEFINICIÓN ECOTURISMO

ECOTURISMO GENUINO. EL VERDADERO ECOTURISMO

«El viaje a un área natural para conocerla, interpretarla, disfrutarla y recorrerla 

al tiempo que se aprecia (… hasta aquí la mayoría de empresas de ecoturismo)

Consumo productos y servicios locales, 

guías y trabajadores locales, etc. 

p.ej. Acuerdos de Custodia del Territorio

y repercutiendo positivamente en la 

población local». 



Custodia del Territorio

¿Qué es? Herramienta de gestión del territorio para colaborar con otras herramientas de gestión ya 

existentes en la conservación de la biodiversidad, patrimonio cultural y el paisaje en lugares concretos

¿Cómo funciona? Dos Actores Principales qué firman un Acuerdo de Custodia. 

Actores Principales
(al menos 2):

Acuerdo de Custodia

Propietarios de los terrenos

ω Pueden ser públicos o privados

Entidades de Custodia del Territorio

ω ONGs con conocimientos técnicos en 
materia ambiental

Pacto Voluntario escrito (o verbal) que firman/sellan los 

actores principales y establece una serie de compromisos 

con el fin de mejorar o conservar el medio natural del 

terreno o parte del terreno del propietario.









ECOTURISMO Motor de Desarrollo económico 
en zonas rurales.
Fuente: Observatorio de Ecoturismo en España 2019

•Los 289 alojamientos adheridos al Club Ecoturismo en España contaron en 2019 con un total 
estimado de 781.654 clientes, que generaron una facturación de 24,3 millones de euros y 
proporcionaron empleo a 2.613 trabajadores (la mitad tiene contrato indefinido). La actividad de 
estas empresas supuso un impacto económico para sus destinos del orden de 63 millones de euros.

•Las 78 empresas de actividades de ecoturismo adheridas al Club en 2019 recibieron un volumen de 
clientes estimado en 507.936 viajeros, que generaron una facturación en estas empresas de 9,5 
millones de euros y dieron empleo directo a 530 personas. Estas empresas representan un impacto 
económico para los destinos donde trabajan de 44,8 millones de euros.

• Gasto medio ǇƻǊ ǾƛŀƧŜǊƻ мнмΣул ϵκŘƝŀ de los cuales el 38,5% corresponde al gasto en alojamiento.

•La gran mayoría de los espacios naturales se encuentran en zonas rurales afectadas por el fenómeno 
de la despoblación. En estas zonas el ecoturismo supone una oportunidad de desarrollo 
socioeconómico, generando empleo, ayudando a fijar población y servicios y diversificando la 
economía local; al tiempo que garantiza la conservación de su biodiversidad y la forma de vida de sus 
habitantes.





ECOTURISMO / TURISMO RESPONSABLE / TURISMO SOSTENIBLE

Que sea SOSTENIBLE es la meta, el fin último de esta modalidad turística. Se 
alcanza mediante una práctica Responsable del Ecoturismo.

ECOTURISMO. Tiene más que ver con la Motivación

Tiene más que ver con la Ética / Moral. Con 
la Forma de practicar turismo (en la 
naturaleza, en la ciudad o donde sea).

TURISMO RESPONSABLE





PLANIFICACIÓN

EQUIPAMIENTOS

SERVICIOS

PROMOCIÓN

COMERCIALIZACIÓN

FORMACIÓN

SOSTENIBILIDAD

CALIDAD

SOSTENIBILIDAD

ESTRUCTURA 

GESTIÓN

Incorporar la sostenibilidad en cada elemento de la cadena de valor del turismo es

una oportunidad para aprovechar las tendencias de la demanda, cada vez más

sensible a consumir destinos, productos y servicios turísticos sostenibles.



ECOTURISTA GENUINO

Fuerte Compromiso Ambiental.

Viaje especializado con motivo principal.

Viajes largos

Grupos pequeños

Físicamente activo

Busca retos Físicos

Se conforma con pocos servicios

Interacción profunda con la naturaleza

Diseña y prepara su viaje

ECOTURISTA GENERALISTA

Compromiso ambiental superficial

Viaje con varias motivaciones

Viajes más cortos

Grupos grandes

Físicamente pasivo

Busca confort

Espera cierto nivel de servicios turísticos

Interacción superficial con la naturaleza

Contrata en agencias de viajes

PERFIL DEL ECOTURISTA







PERFIL DEL ECOTURISTA 





PERFIL DEL ECOTURISTA 

95% de los encuestados tienen intención de viajar a espacios naturales este año y un 40% afirma 
que prevé hacer más de tres viajes en lo que queda de año. Los meses de septiembre y octubre se 
plantean como los favoritos para estos viajes, si bien también julio y agosto son también muy 
señalados.

Observatorio de Ecoturismo en España sobre 
INTENCIÓN DE VIAJE (MAYO 2021)

Sobre los Aspectos del Ecoturismo:

Destacan como muy importante que el viaje genere 
el menor impacto ambiental posible (72%), ayude a 
conservar los espacios naturales que se visitan (60%) 
y contribuya al desarrollo local (60%). También 
señalan como muy importante aprender los valores 
del espacio natural (53%) y conocer la forma de vida 
del lugar al que se viaja (50%). 



PERFIL DEL ECOTURISTA 

El punto débil: Contratar actividades guiadas.

En palabras de Amanda Guzmán (gerente AEE): “Las actividades 
guiadas ayudan a descubrir los valores y forma de vida del espacio 
natural, así como sensibilizar e incluso transformar a la sociedad, y por 
ello suponen uno de los pilares del ecoturismo y, sin embargo, hasta el 
momento no se ha conseguido que sean contratadas habitualmente por 
los viajeros. En este sentido los datos revelan que “un 65% de los 
encuestados podría estar interesado en contratar actividades guiadas, y 
que, por lo tanto, sólo tenemos que diseñarlas y promocionarlas 
adecuadamente para convencerles”.

INFORME ECOTURISTAS POTENCIALES 2021

https://soyecoturista.com/informe-demanda-potencial-ecoturismo-observatorio-2021/






La Especie Egoísta y LOS PELIGROS DE LA PANDEMIA 

Foto: Casa Rural A Pasada











Planes de Sostenibilidad Turística en Destinos 

2020 y 2021 Fondos Next Generation UE.
Casi 2.000 millones de los 3.400 millones destinados al Plan de 
Modernización y Competitividad Turística se destinarán a Planes de 
Sostenibilidad Turística en Destinos













CARÁCTERÍSTICAS DE UN PRODUCTO / 
EXPERIENCIA ECOTURÍSTICA



άǳƴ ŎƻƴƧǳƴǘƻ ŘŜ componentes tangibles e intangibles que incluyen: Recursos y atractivos + 
Equipamientos e infraestructuras + Servicios + Actividades recreativas + Imágenes y valores 
simbólicos que ofrecen beneficios capaces de atraer a grupos determinados de consumidores 
porque satisfacen las motivaciones y expectativas ǊŜƭŀŎƛƻƴŀŘŀǎ Ŏƻƴ ǎǳ ǘƛŜƳǇƻ ƭƛōǊŜέΦ 
El producto es la manera que tiene el visitante de consumir turismo.

Para que el diseño de un producto turístico tenga éxito se han de tener en cuenta dos axiomas: la habilidad para 
elegir el tipo de turistas que interesa para el destino y que por tanto se quiere atraer, y por otro lado que sea un 
producto turístico que pueda satisfacer a la demanda real y potencial. 

Además de esto se han de tener en cuenta los elementos que integran todo producto turístico: 
Recursos turísticos del destino.
Servicios y equipamientos turísticos
Accesibilidad: es el desplazamiento del turista hacia el lugar que ha elegido y las 
condiciones de movilidad dentro de él, que incluye los siguientes aspectos: coste, 
comodidad y rapidez, los medios de transportes disponibles y confortables.

Infraestructuras: carreteras, aeropuertos, estaciones de tren o de autobús, etc.
Tipos de transporte disponibles, rutas, frecuencias y precios.

Imagen del destino turístico: es clave en la decisión de un turista.
Precio de venta: es lo que paga el turista por la suma de todos los servicios necesarios 
para confeccionar el producto (alojamiento, transporte, manutención, actividades, etc.) 
y que el viajero pueda consumirlo durante su viaje.

Producto Turístico





Reserva Internet. Sin necesidad de imprimir.  Gestionado directamente o 

mediante Central de reservas local 

EcoAlojamiento construido con materiales autóctonos, integrado en el 

entorno y gestionado con energías renovables. Ambiente Temático.

Actividad. Respetuosa con el medio ambiente y que respete la 

capacidad de carga del entorno. Con Estudio Impacto Ambiental.

Transportes. Ecológicos. 

Guías / monitores. Titulación superior y específica. 

Sello Calidad. Empresa con certificación 
medioambiental y asociada a 

Sostenibilidad.

% Precio Revertido en Población 

local y RSC medioambiental o social.

Compensación Huella 

Ecológica

PRODUCTO 

ECOTURÍSTICO 

PERFECTO

EXPERIENCIA

FIDELIZACIÓN
REPETICIÓN 

y Boca-Oreja

El Producto Ecoturístico Perfecto no Existe… pero 

LLEGARÁ 





Más recientes…

Artísticos. Fotografía y Artes Plásticas (pintura y escultura).

Baños de Bosque

Viajes de Autor

Turismo Slow

Ecotouring. Touring de naturaleza.





























www.laruta5.es

Con ejemplos 
prácticos de 
verdadero 
ecoturismo en 
turismo de 
observación de la 
naturaleza 



ECOTOURING



ECOTOURING



NUEVOS PRODUCTOS TURÍSTICOS 

Agosto 2019



Dirección General de Turismo
Reto Demográfico, Desarrollo Sostenible y Juventud
Infraestructuras Territoriales Inteligentes y Movilidad

6 Carreteras Provinciales
Gata Occidental. 35,2 Km. Trevejo, Villamiel, San Martín de Trevejo, Eljas, Valverde del Fresno
La Vera-Jerte-Cáparra. 60,7 Km. Garganta la Olla, Piornal, Cabrero, Casas de Castañar, El Torno, 
Cabezabellosa y Villar de Plasencia
Geoparque Villuercas. 58,7 Km. Conquista de la Sierra, Garciaz, Berzocana y Cañamero. 
Jerte-Ambroz. 60,7 Km. Hervás, Gargantilla, Segura de Toro y Casas del Monte.
Las Hurdes altas. 53,2 Km. Vegas de Coria, Rubiaco, Nuñomoral, Asegur, Casares de Hurdes, 
Carabusino, Robledo, Riomalo de Arriba, Ladrillar, Cabezo, Las Mestas y Riomalo de Abajo.
Reserva de la Biosfera Monfragüe Occidental. 37,2 Km. Casas de Millán, Mirabel y Serradilla.

Turismo. Recursos Naturales, culturales y patrimoniales en 
carreteras secundarias de baja densidad de tráfico 
+ Lucha contra la despoblación + Producto EcoTouring + Slow Drive

RED DE CARRETERAS PAISAJÍSTICAS

NUEVOS PRODUCTOS TURÍSTICOS 





NUEVOS PRODUCTOS TURÍSTICOS 



NUEVOS PRODUCTOS TURÍSTICOS 





Dirección General de Turismo
Dirección General de Movilidad e Infraestructuras Viarias

RED DE CARRETERAS PAISAJÍSTICAS

ά¦ƴŀ carretera paisajística es una vía de dominio y uso público, pavimentada y fundamentalmente 
destinada al tránsito de vehículos automóviles, que en virtud del valor y el potencial paisajístico 
presentes a lo largo de su recorrido, merece una especial consideración y tratamiento como dotación 
ǇŀǊŀ Ŝƭ ŀŎŎŜǎƻΣ Ŝƭ ŘƛǎŦǊǳǘŜ ȅ ƭŀ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ǇŀƛǎŀƧŜ ǇƻǊ ǇŀǊǘŜ ŘŜ ƭŀ ǇƻōƭŀŎƛƽƴέΣ ǎŜƷŀƭŀ ƭŀ Wǳƴǘŀ ŘŜ 
Extremadura en nota de prensa.

En 2017 se identificaron , en la red de carreteras de Extremadura, los tramos susceptibles de ser 
carreteras paisajísticas, atendiendo a criterios funcionales (baja intensidad de tráfico -menos de 2.000 
vehículos al día- y menos de 50 vehículos pesados al día), paisajísticos (valores ambientales o culturales 
altos) y turísticos (existencia de oferta turística complementaria al principio y final del tramo).

NUEVOS PRODUCTOS TURÍSTICOS 









Incorporando las Sensaciones al Producto Fabricando 
EXPERIENCIAS:

/ǳǊǎƻ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀŎƛƽƴ ŦƭƻǊŀ ŀǳǘƽŎǘƻƴŀ όƴƻ ǇǊƻǘŜƎƛŘŀύΧ cata de naturaleza.
De ver icnitas … a arqueólogo por un día (MUJA)
Creando productos uniendo recursos del territorio. Bateas, Marisqueo, etc.
Apicultor o pastor por un día,
Baños de Bosque
Pesca Turismo

Viajes de Autor:
Safaris Fotográficos... con fotógrafo de naturaleza de prestigio
{ŀŦŀǊƛǎ !ǊǘƝǎǘƛŎƻǎ ΧΦ con artista de prestigio
Actividades Originales. La noche de los Aullidos (Málaga)
Coasteering,





Más recientes…

Turismo «Eco» Activo. Con claro enfoque ecoturístico.
Interpretación paisaje y Birdwatching. Acceso a ecosistemas y hábitats desde un punto 
de vista privilegiado. Añadir a la actividad componente Interpretación Ambiental.
Elegir recorridos o tramos adecuados.
Bike Birding





Valor Diferencial.
PRODUCTOS EN ECOALOJAMIENTOS Adaptados e integrados al entorno

BIO y ECOALOJAMIENTOS. Energías renovables. 
Viviendas Bioclimáticas Tenerife.

EL ALOJAMIENTO SE CONVIERTE EN DESTINO 

EL ALOJAMIENTO FORMA PARTE DE LA CALIDAD DE LA EXPERIENCIA…









TAMBIÉN EN GRANDES HOTELES.

GRAN HOTEL EL COTO. MATALASCAÑAS 

EL ALOJAMIENTO FORMA PARTE DE LA CALIDAD DE LA EXPERIENCIA



HOTEL L’AGADIR DEL DELTA

Instalaciones Sostenibles: Eficiencia Energética, 
Agua, Construcción, Materiales, etc.

Diseño y Decoración acorde con el ambiente.

T. Activo y de Naturaleza. Bicis, Iberaves SEO

Biblioteca 

Restaurante con Alimentos de Proximidad y Km.0. 
Slow Food.

EL ALOJAMIENTO FORMA PARTE DE LA CALIDAD DE LA EXPERIENCIA






