Lunes 28 FEBRERO (8 horas)

09:00-09:30h  Recepcion de participantes y entrega de documentacion. (FCQ)

09:30-10:00h  Inauguracion y presentacion del curso.

Mddulo 1: Marco tedrico del ecoturismo

10:00-11:00 h Mercado turistico: tendencias actuales en oferta y demanda turistica (Alfonso
Polvorinos. El Ecoturista)

11:30-13:00 h Ecoturismo. Perfil del ecoturista. Elementos de un producto de ecoturismo.
Estrategia de Turismo Sostenible de Espafia 2030 (Alfonso Polvorinos)

13:00-14:00 h Ecoturismo en Asturias (Asociacion de Ecoturismo de Asturias)

14:30-17:00 h Visita recursos turisticos del PSTO: Visita a queseria Vega de Ario y cueva
Quiliama (FCQ) y visita a Museo de fauna glacial (Pablo Solares. Guia-intérprete espeleologia)

Martes 1 marzo (9 horas)

Modulo 2: Recursos Turisticos de Onis.

9:00-10:00 Plan de Sostenibilidad Turistica de Onis. (Clara Casanova. Gerente PSTO)
10:00-11.00h Circuitos de running (Rubén Gonzalez. Director )

11:30-14:00 h Visita a recursos turisticos de Onis: Centro Las montafias del quebrantahuesos
(FCQ). Orientacién y primeros auxilios (Rubén Fernandez. Guia de montafia )

14:30-18:00 h Visita a otros recursos turisticos de Onis: visitas a Cueva Peruyal (Pablo
Solares) y Vias de escalada (Victor Sanchez. Guia de montafia y escalador): (1/2 grupo)

Miércoles 2 marzo (8 horas)

Maodulo 3: Servicios de Informacion turistica.

9:00-10:00 h Comercializacion de productos de ecoturismo: Ferias, agencias vy
touroperadores. Portales web y centrales de reserva. (Esther Mortera. SRT)

10:00-11:00 h Tareas del informador turistico: atencién al visitante, planificacion de
actividades turisticas, promocioén del territorio, recopilacion y analisis de datos turisticos,
elaboracién de informes. (Marisa Cabo. Directora OT Llanes)

11:30-14:00 h Sesion practica (Eusebio Barriga. Director Codevent)

14:30-17:00 h Visita a Oficina de informacion turistica (Marisa Cabo. Directora OT Llanes)
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Jueves 3 marzo (8 horas)
Mddulo 4: Servicios de Guia e Interpretacién turistica.

- 9:00-11:00 h Interpretacién del recurso turistico. Técnicas de comunicacién y dinamizacién
de grupos (Parte 12) (Jorge Garzén. Guia y formador en ecoturismo)

- 11:30-14:00 h Sesidn practica: itinerarios, visitas guiadas y otros servicios. (Jorge Garzén)

- 14:30-17:00 h Visita a recursos turisticos del PSTO: rutas de senderismo, rutas para bicicleta
(Victoria Inguanzo S-CAPE)

Viernes 4 marzo (9 horas)
Maodulo 4: Servicios de Guia e Interpretacion turistica.

- 9:00-11:00 h Interpretacién del recurso turistico. Técnicas de comunicacién y dinamizacién
de grupos (Parte 22) (Jorge Garzén)

- 11:30-14:00 h Sesion practica: itinerario (ruta rio Glefia), visitas guiadas y otros servicios.
(Jorge Garzén)

- 14:30-18:00 h Visita a recursos turisticos del PSTO: Cueva la Peruyal (Pablo Solares) y Vias
de escalada (Victor Sanchez) ( % grupo)

Lunes 7 marzo (8 horas)
Modulo 5: Destinos Turisticos Inteligentes.

- 9:00-11:00 h Nuevas tendencias para la promocién turistica: Apps moviles,
georreferenciacion, realidad virtual y aumentada. portales de recomendaciones, influencers
(Vanina Posada. Internet Estratégico)

- 11:30-14:00 h Segmentacién de mercados: big y small data. Marketing emocional,
fidelizacién (Vanina Posada Internet Estratégico.)

- 14:30-16:00 h Visita a pumarada (Cesar Ruiz, EL Cuchareru)
- 16:00-17:00 h. Evaluacion y Clausura del curso; entrega de diplomas (FCQ)
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